
Acesse o site: 
https://protocolo.ufes.br/#/home



Você pode consultar seu pedido com o 
número de protocolo recebido por e-mail

Você também poderá consultar sem o número de 
protocolo. Veja como a seguir!

Insira o número 
de protocolo 
com todos os 

caracteres

Verifique sua 
caixa de 
SPAM!!

23068.123456/2019-00



Você pode consultar seu pedido 
com o nome ou número de matrícula

Selecione 
Documento 

Avulso e, abaixo, 
Aluno

Clique na lupa 
para acessar à 

página de 
consulta



Após clicar em “Buscar”, o seu 
protocolo aparecerá nos “Resultados”

23068.123456/2019-00

Clique aqui para 
acessar aos dados 
da tramitação do 

seu pedido 



Em “Despacho”, você será informado 
sobre situação do seu pedido.

Importante: seu documento pode não ter sido assinado por conta de 
alguma pendência. Nesse caso, em “Despacho”, você será informado 

sobre os procedimentos necessários para resolvê-la. 

Clique aqui para 
ler o seu despacho

Clique aqui para acessar 
aos dados da tramitação 

do seu pedido 


